
并网业务办理告知书（220 伏、380 伏分布式电源)

尊敬的电力客户︰

欢迎您到元坤供电有限公司办理分布式电源并网业务!我公司将为您提供便捷高效的

业务办理渠道。为保证您能拥有更便捷高效的电力服务体验，请您仔细阅读以下内容。

服务时限和环节

■服务环节不超过 4个：并网申请，接入系统方案答复，工程设计及实施，调试并网。

并网业务所需资料
1. 主体证明
（1）自然人提供：（任选其一，需提供原件及复印件)

■居民身份证 ■临时身份证 ■户口本 ■军官证或士兵证 ■台胞证

■港澳通行证 ■外国护照 ■外国永久居留证（绿卡）

■其他有效身份证明文书

（2）非自然人提供：（任选其一，需提供原件及复印件)
■营业执照 ■组织机构代码证 ■宗教活动场所登记证

■社会团体法人登记证书 ■军队或武警出具的办理用电业务的证明

2.产权证明(任选其一，需提供复印件)
■产权证 ■国有土地使用证 ■集体土地使用证

■购房合同 ■法律文书 ■产权合法证明

※农村地区分布式电源可提供村委会及以上出具的产权证明（原件）。

※如您委托代理人办理，请另外提供以下资料：

■授权委托书或单位介绍信（原件） ■经办人有效身份证明（复印件）

服务时限

■分布式光伏业务自受理申请至方案答复不超过 20个工作日（单并网点）或 30个

工作日（多并网点）；其他类型业务不超过 40 个工作日。

■并网点根据电网条件比选评论确定。

服务时限

■设计审查不超过 10 个工作日。

■工程设计由您自主选择具有资质的设计单位进行，完成后请及时通知我们。

■设计文件审查需提供资料：非自然人提供核准（或备案）文件、接入工程初步设

计报告、图纸及说明书。

■低压表箱以下工程由您自行组织实施。

服务时限

■装表及合同签订 5个工作日，调试及并网 5个工作日。

■请您在内部工程施工完成后，及时通知我们进行并网验收，签订合同及协议，

安装计量表计及调试。

■并网前您需提供工程调试报告（记录），验收报告（记录）所涉及的必备技术

参数等，请提前与您的客户经理对接联系。
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我们为您提供线下营业厅和线上办电两类办电渠道

1.线下办电方式︰

■营业厅办电实行“容缺办理”或“两证办结”;

■您到营业厅时，若您暂未准备产权证明，可在提供主体证明并签署承诺书后，实行“容缺

办理”，暂缺的产权证明，由客户经理现场勘查时上门收取;

■若您同时提供主体证明和产权证明，我们直接受理您的申请，实行“两证办结”。

2.线上办电方式∶

■您可通过 “元坤综合能源”微信公众号、元坤供电网上营业厅线上办电，需要上传并网

申请所需资料，上传资料审核无误后，我们将正式受理您的并网申请。

请您对我们的服务进行监督，如有意见或建议，请及时与我们联系，

我们将竭诚为您服务!

供电服务电话 0394-7772605

■“自发自用余电上网”客户，产权分界点一般为低压表箱内电能表后第一断路器出线端子，

产权分界点以下由您投资建设。为确保您的用电安全，请您自行购置、委托安装表箱以下的

漏电保护装置。

■“全额上网”客户，产权分界点一般为客户接入公共电网的连接点。

温馨提示

■我们为您提供“零证预约、容缺办理”服务后，若您在我们工作人员上门服务时，仍无法提供主体证明、产权证

明等基础资料而导致流程终止的，请再次申请同一用电地址办理相同业务时提供完整资料。

■对于住宅小区居民使用公共区域建设分布式电源，需提供物业、业主委员会或居民委员会的同意建设证明。

■若委托第三方管理，需提供项目管理方资料（工商营业执照、与客户签署的合作协议复印件）。

■若您在此并网项目中，另有下网用电需求，我们实行一名客户经理联办，资料一次提交，业务一次办好。

■并网设备需取得国家授权的有资质的检测机构检测报告，符合相关接入电网的技术要求。

■根据 2022 年 11 月 9 日省发展改革委下发的《关于开展可再生能源发电项目建档立卡工作的通知》要求，请于项

目并网后一个月内登陆国家可再生能源发电项目信息管理平台(http://djfj.renewable.org.cn),注册填报建档立

卡信息。

■本业务不包括当地政府部门认定的违章建筑上的用电项目。

技术要求

分布式光伏并网投运前，我公司将严格按照技术要求进行验收，请配置符合要求

的断路器和逆变器。

■表后断路器应具备与电能表配套实现并离网控制的功能，满足《Q/GDW11421-2020 电能表外

置断路器技术规范》技术要求，符合安装易操作、具有明显开断指示、可开断故障电流等要

求。具备失压跳闸、低电压闭锁合闸等功能，可根据短路电流水平选择设备开断能力，并留

有一定裕度，具备电源端与负荷端反接能力。同时，依据《光伏发电系统接入配电网技术规

定》(GBT29319-2012)技术要求，光伏发电系统应在逆变器输出汇总点(表前)设置易于操作、

可闭锁、且具有明显断开点的开关设备。

■逆变器要严格执行现行国家、行业标准中规定的元件容量、电能质量和防孤岛等参数要求。

具备与智能电能表、采集终端等计量采集设备本地通信的功能，采用主流的通信协议规约，

至少预留 1路独立通信接口供电网企业使用。同时，具备有功、无功功率调节功能，并能够

根据调度指令调节功率输出，输出功率偏差及功率变化率不应超过电网企业的给定值。


